Gestao de Qualidade

A Friz Schaefer GmbH mantém um sistema de gestio de qualidade de acordo com o DIN EN ISSO 9001

Para muitos produtos e servigos, a qualidade é um critério
decisivo na hora de fechar um contrato. Muitas empresas
portanto, prometem alta qualidade aos seus consumidores
e promovem produtos com tal afirmagéo, sendo que no
final tais afirmac¢des ndo se tornam t&o verdadeiras.

Por muitas décadas, n6s da SSI Schaefer desenvolvemos
e produzimos sistemas, componentes e solu¢ges da mais
alta qualidade, colocando nossos consumidores sempre
um passo a frente de seus competidores. Desta maneira
nés nos tornamos o lider mundial no mercado de
intralogistica.

Todos este sucesso de mercado no é apenas uma coincidéncia. E resultado de um
processo continuo de melhorias. Por algum tempo nés ja viemos implementado um
sistema de gestdo de qualidade para controlar nossos processos internos elevando cada
vez mais a qualidade de nossos servigos. Este sistema vem ajudando a SSI Schaefer a
sempre manter seu padréo e amelhor performance possivel.

Para deixar este padréo visivel paratodo o mundo, nds decidimos deixar nosso sistema de
controle de qualidade, sobre exame minucioso de um terceiro totalmente independente.
Para nos certificarmos através de uma visdo externa que estamos sempre mantendo,
nossos padrdes de qualidade mundialmente reconhecidos.

Claro que para n6s qualidade significa mais do

apenas o cumprimento de umanorma. Nos vemos

como um parceiro e um fornecedor confiavel a

nossos clientes e estamos interessados sempre em 1SO

cooperacdes de longo prazo que sejam de beneficio 900 1

mutuo. NOs portanto estamos sempre seguindo 0s
seguintes objetivos relacionados a qualidade:

e Avanco continuo de nosso sistema de gestdo
de qualidade

e Melhorias continuas em nossa comunicagado interna e externa

e Treinando e educando regularmente nossos funcionéarios

e Sempre efetuando trabalhos de qualidade em cada &rea de atuagéo da
empresa

e Desenvolvendo produtos e servigos que se “encaixem” as necessidades de
nossos clientes

e Trabalhando sempre para uma satisfagdo total de nossos clientes

Adicionalmente, nds recebemos muitos outros certificados provando os altos padr8es de
nossos produtos e provando a nossos clientes porque somos a lider mundial através de
trabalhos seguros e com pessoal altamente treinado.

Qualificacdo para soldagem de estruturas de aco (Inglés)

Certificado de conformidade do Instituto de teste de materiais em North-Rhine-Westphalia
http://www.ssi-schaefer.com.br/ssi-schaefer/gestao-de-qualidade.html
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(aleméo)

Certificado de inspecéo geral de construcdo de elementos de aco galvanizado e pecas na
construcdo de armazém (aleméo)

Em caso de qualquer davida sobre nosso sistema de gestdo de qualidade, por favor, entre
em contato conosco.

http://www.ssi-schaefer.com.br/ssi-schaefer/gestao-de-qualidade.html
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